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Rapport d'inspection de l'établissement de garderie éducative

Type d'inspection :
 Inspection de surveillance

En vertu de l'article 21 de la Loi sur les services à la petite enfance, les exploitants d'établissements agréés de 
garderie éducative agréés doivent afficher leur rapport d'inspection dans un endroit bien en vue dans l'
établissement.

Nom de l'exploitant Numéro de permis Date d'inspection

Service de Garde L'Envolée Inc. 2016076 Le 08 mai 2024

Nom de l'établissement Numéro de téléphone

Garderie Les Hirondelles (506) 453-7700

Adresse

A 160 Eco Terra Drive Fredericton NB  E3A 9M1

Nom de la personne responsable de la délivrance de permis Titre du poste

Jennifer Godin Mentor en assurance de la qualité

Arrêté pour l'accomplissement de mesures correctives Règlement Date limite pour 
être conforme 

Date d'attestation 
de la conformité

28(2) L'exploitant d'un établissement agréé procède une fois par mois 
aux exercices d'évacuation en cas d'urgence et en cas d'incendie.

28(2) 31 mai 2024 08 mai 2024

Commentaires : La lacune est maintenant conforme.

Les pratiques d'évacuation n'ont pas été documentées depuis mars 2024. Par contre, la directrice adjointe a 
mis l'affiche à jour au moment de l'inspection. 

32(1) L'exploitant d'un établissement agréé fournit du matériel et de l'
équipement dans l'aire de jeu intérieure, lesquels sont : a) variés et en 
quantité suffisante pour le nombre d'enfants qui y sont bénéficiaires de 
services et leur âge.

32(1)(a) 24 mai 2024

Commentaires : La salle 137, à été observé d'avoir des livres, jeux de société, des markers, des crayons, un peu de Lego 
and des petits blocs en bois, comme matériels que les enfants peuvent jouer avec. 

Le Manuel des exploitants indique que les classes on besoin d'avoir du matériel et de l'équipement de jeu 
variés et en quantité suffisante doit être prévu en fonction du nombre d'enfants et pour faire en sorte qu'il 
comporte chacune des catégories suivantes :
• fournitures d'art
• blocs et accessoires
• langue et littératie
• jeux de rôle
• musique et mouvement
• grands muscles (motricité globale)
• manipulation et motricité fine
• jeux dans le sable et dans l'eau
• casse-têtes et jeux de société
• matériel d'apprentissage des mathématiques
• matériel d'apprentissage des sciences et de la technologie 

39(2) L'établissement agréé est pourvu d'un espace distinct et sous clé 
qui est hors de la portée des enfants pour ranger : a) les produits 
toxiques, les produits chimiques et les produits d'entretien;

39(2)(a) 08 mai 2024 08 mai 2024
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Arrêté pour l'accomplissement de mesures correctives Règlement Date limite pour 
être conforme 

Date d'attestation 
de la conformité

Commentaires : La lacune est maintenant conforme.

Les armoires où se trouvent certains produits toxiques dans les salles 133 (Windex et Oxivir) et 137 (Oxivir) 
n'était pas barrée au moment de l'inspection. Par contre, le mentor en assurance de la qualité les a barrés 
durant l'inspection. 

39(2) L'établissement agréé est pourvu d'un espace distinct et sous clé 
qui est hors de la portée des enfants pour ranger : b) les médicaments.

39(2)(b) 08 mai 2024 08 mai 2024

Commentaires : La lacune est maintenant conforme.

Les armoires où se trouvent les médicaments dans les salles 133 et 137 n'était pas barrée au moment de l'
inspection. Par contre, le mentor en assurance de la qualité les a barrés durant l'inspection. 

Commentaires généraux

Il n'y a actuellement aucun enfant occupant la salle 119, mais elle est toujours configurée pour que les enfants 
l'utilisent si nécessaire. 

Les enfants d'âge préscolaire de la salle 156 venaient de terminer le dîner et de se préparer pour la sieste 
lorsque je suis arrivé pour l'inspection de surveillance d'aujourd'hui. Les enfants de la salle 133 jouaient déjà à 
l'extérieur.

Des éducateurs ont été observés en appliquant un écran solaire sur des enfants à l'extérieur à l'heure de 
l'inspection. On les a observés en train de changer leurs gants d'une application à l'autre.  Les enfants ont été 
observés en train de jouer dans le bac à sable, beaucoup ont été observés en train de grimper sur le dôme 
d'escalade, dans les maisons en bois et sur la grande structure d'escalade.

Après l'école, on a vu l'éducateur saluer les enfants à l'extérieur de leur classe à leur arrivée de l'école. 
Observer l'éducateur s'assurant qu'il inscrivait les enfants sur son registre de présence à leur arrivée. 
Tous les enfants d'âge scolaire portent maintenant des dossards colorés quand qu'ils jouent dehors. 
Chaque permis a reçu une couleur différente pour les enfants à porter. On a également observé des éducateurs
portant un gilet de couleur vive à l'extérieur pour être facilement identifiables pour les enfants et les 
parents/tuteurs. 

On a observé que les éducateurs descendaient au niveau des enfants lorsqu'ils leur parlaient au moment de la 
visite. On a observé que tous les éducateurs étaient attentifs et interagissaient avec les enfants au moment de 
l'inspection. 

Le mentor en 'assurance de la qualité a informé l'éducateur que la porte de la clôture est difficile à fermer du 
parc. Il est recommandé une fois que le cadenas est déverrouillé qu'il ne soit pas conservé sur le loquet de la 
porte pour s'assurer qu'il peut se fermer correctement pour des raisons de sécurité. 

On a observé que dessus des étagères dans la salle 137 étaient encombrées au moment de la visite. S'il vous 
plaît, assurez-vous de les avoir nettoyés et que tout le matériel de jeu est remis où il appartient, et pas 
seulement jeté sur le dessus des étagères.  

Les clés des armoires verrouillées dans chaque salle observée aujourd'hui ont été conservées dans le trou de 
serrure de l'armoire verrouillée. Pour des raisons de sécurité, il n'est pas recommandé que les clés soient 
conservées dans le trou de serrure. Veuillez-vous assurer d'avoir un emplacement séparé où les éducateurs 
peuvent stocker les clés.

Veuillez svp mettre à jour le numéro de téléphone de votre inspectrice, car il manque un numéro. Son numéro 
devrait être le 506-476-7238.

Veuillez svp mettre à jour le menu qui est affiché sur le tableau d'information des parents/tuteurs car les dates 
sont déjà passées. 
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Commentaires généraux

Il est recommandé de ratisser le gravier de pois autour du belvédère à l'entrée du parc, où se trouve la structure
d'escalade, autour du ciment pour cacher les coins de la plate-forme pour des raisons de sécurité. 

Un rappel que si des réfrigérateurs dans les salles de classe sont utilisés pour entreposer de la nourriture ou 
des liquides que les enfants mangeront ou boiront, que les températures sont enregistrées quotidiennement 
conformément aux directives de la santé publique. 

original signé par

Jennifer Godin Le 08 mai 2024
Signature de la personne responsable de la délivrance de 
permis

Date

original signé par

Vicky Fraser Le 08 mai 2024
Signature de l'exploitant ou de la personne désignée Date


