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Brunswick

Rapport d'inspection de I'établissement de garderie éducative

Type d'inspection :
Inspection de surveillance
En vertu de l'article 21 de la Loi sur les services a la petite enfance, les exploitants d'établissements agréés de
garderie éducative agréés doivent afficher leur rapport d'inspection dans un endroit bien en vue dans
I'établissement.

Nom de l'exploitant Numéro de permis Date d'inspection

Service de Garde L'Envolée Inc. 2016076 Le 12 avril 2022

Nom de |'établissement Numéro de téléphone

Garderie Les Hirondelles (506) 453-7700

Adresse

160-A Eco Terra Drive Fredericton NB E3A 9M1

Nom de la personne responsable de la délivrance de permis Titre du poste

Jennifer Godin Mentor en assurance de la qualité

Arrété pour I'accomplissement de mesures correctives Réglement |Date limite pour |Date d'attestation
étre conforme de la conformité

24(1) Aux fins d'application du paragraphe 20(1) de la Loi, les dossiers et |24(1)(c)(iii) |22 avr. 2022 12 avr. 2022

les documents ci-dessous sont tenus au lieu d'exploitation de
I'établissement agréé : c) les dossiers des membres du personnel,
lesquels renferment : (iii) la description de ses fonctions et de ses
responsabilités.

Commentaires : La lacune est maintenant conforme.

24(1) Aux fins d'application du paragraphe 20(1) de la Loi, les dossiers et |24(1)(c)(iv) |22 avr. 2022
les documents ci-dessous sont tenus au lieu d'exploitation de
I'établissement agréé : c) les dossiers des membres du personnel,
lesquels renferment : (iv) une déclaration indiquant qu'il a lu et compris
les obligations que lui imposent la Loi et le présent réglement.
Commentaires : Observé un dossier d'éducatrice qui ne contenait pas une déclaration indiquant qu'elle a lu et compris les
obligations que lui impose la Loi et le présent reglement. Veuillez svp m'envoyer la déclaration lorsqu'il est
signé par courriel.
24(1) Aux fins d'application du paragraphe 20(1) de la Loi, les dossiers et |24(1)(c)(vi) |12 avr. 2022 12 avr. 2022
les documents ci-dessous sont tenus au lieu d'exploitation de
I'établissement agréé : c) les dossiers des membres du personnel,
lesquels renferment : (vi) une copie de la vérification effectuée aupres du
ministere du Développement social.
Commentaires : La lacune est maintenant conforme.

Observé un dossier d'éducatrice qui ne contenait pas une vérification aupres du ministére de Développement
Social. Par contre, la directrice était capable de fournir la vérification avant la fin de l'inspection.
24(1) Aux fins d'application du paragraphe 20(1) de la Loi, les dossiers et |24(1)(c)(vii) |22 avr. 2022 12 avr. 2022
les documents ci-dessous sont tenus au lieu d'exploitation de
I'établissement agréeé : c) les dossiers des membres du personnel,
lesquels renferment : (vii) pour chaque éducateur et administrateur, un
exemplaire de son certificat valide de secourisme et une attestation
valide de sa compétence en réanimation cardiorespiratoire.
Commentaires : La lacune est maintenant conforme.
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Arréte pour I'accomplissement de mesures correctives Réglement |Date limite pour |Date d'attestation
étre conforme de la conformité

28(1) L'exploitant d'un établissement agréé ne peut modifier la superficie 28(1) 29 avr. 2022
prévue pour fournir des services ni faire un ajout & un batiment ou a un
établissement ni modifier ceux-ci en tout ou en partie que si le ministre a
approuvé les changements par écrit.

Commentaires : La salle 156 est présentement utilisée comme une salle d'entreposage. Cet espace a été agréé et inspecté
comme espace mesuré pour les enfants, et dans son état d'aujourd’hui, les enfants ne peuvent pas l'utiliser
en toute sécurité. Il est important de noter que si vous aimeriez continuer d'utiliser cette salle comme une
salle d'entreposage, il faudra réduire le nombre d'espace pour enfants autorisées pour ce permis.

39(2) L'établissement agréé est pourvu d'un espace distinct et sous clé  [39(2)(a) 12 avr. 2022 12 avr. 2022
qui est hors de la portée des enfants pour ranger : a) les produits
toxigues, les produits chimiques et les produits d'entretien;

Commentaires : La lacune est maintenant conforme.

Dans la salle 137, il y avait plusieurs produits toxique (I'eau javel, Pinesol et lavage de pare-brise) non
barrée. Par contre, je les aie donnés a la directrice adjointe pour qu'elle puisse les barrée.

Dans la salle 133, la serrure d'une des portes de I'armoire ou se trouve le produit toxique est cassée et ne
peut pas étre verrouillé. L'éducatrice a déplacé les produits toxiques dans une autre armoire dont la serrure
fonctionnait pendant I'inspection.

43 L'exploitant d'un établissement agréé interdit les boissons chaudes & |43 12 avr. 2022 12 avr. 2022
tous les endroits qu'occupent les enfants qui y sont bénéficiaires de
services, y compris dans l'aire de jeu extérieure.

Commentaires : La lacune est maintenant conforme.

Observé une tasse de Tim Horton's sur le comptoir dans la salle 133, avec du café encore dedans.

Commentaires généraux

Lorsque je suis arrivé pour l'inspection de surveillance d'aujourd'hui, la plupart des enfants d'age préscolaire
étaient a I'extérieur avec une de leur éducatrice, tandis que d'autres étaient en train de se préparer. Les
espaces de jeu extérieurs offrent aux enfants un environnement naturel pour gu'ils jouent avec de nombreux
types de matériaux en bois, d'herbe, de gravier fin, de sable et de paillis pour jouer.

Les éducatrices étaient observées d'étre attentives, affectueuses et a descendre au niveau des enfants pour
leur parler. A l'intérieur, il a été noté que certains enfants tentaient de fuir les éducatrices. Les éducatrices ont
été observés a gérer la situation avec compréhension et patience, elles ont pris le temps de parler avec les
enfants pour voir quelle était la raison pour laquelle ils faisaient ce qu'ils faisaient, tout en leur rappelant
doucement qu'il n‘est pas sdr de courir autour de I'établissement. Il est recommandé que jusqu'a ce que les
éducatrices puissent amener les enfants dans une routine qui fonctionne pour tout le monde, qu'elles gardent la
porte de la classe fermée pour la slreté et la sécurité des enfants.

La moitié inférieure de la porte intérieure pour aller a I'extérieur a c6té de la salle de classe 133 est cassée.
Cela pose un risque pour la sécurité des enfants qui peuvent facilement passer. Assurez-vous de le faire
réparer immédiatement.

La routine de I'heure du diner des préscolaires semblait étre trépidante pour le personnel et les enfants. |l est
recommandé que les enfants regoivent un jouet ou une activité tranquille a faire a la table en attendant que le
diner soit distribué pour les garder occupés. De plus, rapprocher les 3 tables pour que les éducatrices puissent
s'asseoir avec les enfants pendant qu'ils mangent, ceci donnerait également une atmosphere beaucoup plus
apaisante. En prenant le temps de s'asseoir et de discuter avec les enfants a I'heure du diner, les éducatrices
ont non seulement donné I'exemple de ce qu'il faut suivre a I'étiquette du diner dans les salles de classe, mais
elles offrent également un bon moment pour discuter des sujets tels que les aliments sains ou sucrés, les
aliments préférés des enfants, etc.

Lorsque les éléves ont arrivé apres I'école, j'ai observée que leur éducatrice a pris le temps d'accueillir chaque
enfant dans la salle de classe. Les enfants se préparaient a sortir et a jouer une fois que tout le monde y était
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Commentaires généraux

arrivé. Une fois gu'ils sont revenus, I'éducatrice leur a demandé de se laver les mains pour la collation. Une fois
la collation terminée, les enfants ont eu l'occasion de faire une activité artistique planifiée avec des pastels ou
des jouer dans la salle.

Un rappel que selon le manuel de I'exploitant, lorsque les enfants sont dans l'aire de jeux extérieure, les
membres du personnel ont en main des copies des registres de présence, ainsi que des coordonnées en cas
d'urgence.

Veuillez vous assurer que les raisons de l'absence des enfants sont indiquées sur le registre de présence.

Un rappel que les boissons chaudes, méme si elles sont servies dans une tasse avec un couvercle sécurisé, ne
sont pas autorisées dans les terrains de jeux.

original signé par

Jennifer Godin Le 12 avril 2022

Signature de la personne responsable de la délivrance de Date
permis

original signé par

Vicky Fraser Le 12 avril 2022

Signature de I'exploitant ou de la personne désignée Date
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