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Rapport d'inspection de l'établissement de garderie éducative

Type d'inspection :
 Inspection de surveillance

En vertu de l'article 21 de la Loi sur les services à la petite enfance, les exploitants d'établissements agréés de 
garderie éducative agréés doivent afficher leur rapport d'inspection dans un endroit bien en vue dans l'
établissement.

Nom de l'exploitant Numéro de permis Date d'inspection

Club Des Amis Halte Scolaire inc. 2024060 Le 25 septembre 2025

Nom de l'établissement Numéro de téléphone

Club Des Amis - Robertville (506) 783-7793

Adresse

2009 322 Route Robertville NB  E8K 2S4

Nom de la personne responsable de la délivrance de permis Titre du poste

Rachelle Roy Arseneau Mentor en assurance de la qualité

Arrêté pour l'accomplissement de mesures correctives Règlement Date limite pour 
être conforme 

Date d'attestation 
de la conformité

30(3) L'exploitant entretient l'aire de jeu intérieure de l'établissement 
agréé de telle sorte à assurer la sécurité des enfants.

30(3) 25 sept. 2025 25 sept. 2025

Commentaires : La lacune est maintenant conforme. 

Commentaires généraux

-Visite en début de matinée à l'établissement pour une inspection de surveillance inattendue
-Durant la visite, le ratio est respecté dans tous les groupes. 
-Le rapport des activités quotidiennes pour les enfants de moins de 24 mois (information concernant 
l'alimentation, l'humeur, l'usage de toilette ou changement de couche) est rempli et gardé dans le local des 
poupons pour être ensuite être rangé dans le dossier de l'enfant…à la fin de la semaine. 
-Tous les dossiers d'enfant ont été vérifiés, les profils ainsi que les consentements sont tous remplis en bonne 
et due forme
-La vérification du casier judiciaire d'une nouvelle employée est manquant à son dossier, elle a quitté les lieux 
pour aller chercher le document. Une fois la vérification complétée elle pourra revenir à l'établissement. Une 
copie du document sera envoyée à l'employée de l'équipe de livraison de permis.
-Le personnel éducatif me confirme que la literie utilisée par les nourrissons et les enfants d'âge scolaire est 
lavée chaque semaine, chacun des groupes ont une journée assignée pour leur lavage.
-Une bouteille de Tylenol a été retrouvée dans le sac d'un enfant, l'éducatrice a rangé immédiatement la 
bouteille dans l'endroit barré à clé et hors de portée des enfants.
-Les aires de repos désigné dans l'établissement sont les salles de classe pour les enfants âgés entre 15mois à
4ans et une pièce à l'écart de l'aire de jeux pour les nourrissons âgés entre 0-15mois
-L'espacement entre les lits pour enfants d'âge préscolaire est respecté
-Les enfants de moins de 15mois ont une couchette ou un parc désigné qui est conforme au règlement sur les 
lits d'enfant
-Un rappel a été fait aux personnels éducateurs que les breuvages chauds doivent se trouver dans une tasse 
hermétique pour être permis dans les locaux où se trouve les enfants
-Dans la salle de bain du local pour nourrissons et dans chacune des salles de bain se trouvant dans les salles 
de classe se retrouve un espace désigné au changement de couche. Un espace individuel est prévu pour que 
les effets prévus au changement de couche. La table à langer est équipée d'une bretelle de sécurité et est 
recouverte d'une pellicule non absorbante. 
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Commentaires généraux

-Le changement de couche se fait à moins d'un mètre d'un lavabo et est séparé de l'endroit où la nourriture est 
préparée.
-Les enfants sont sous supervision constante durant le changement de couche
-Les étapes de la procédure du changement de couche ont été révisées avec le personnel de la pouponnière
-Durant la visite il fut observé que l'orientation des enfants se fait sous forme de discussion, les demandes se 
font respectueusement et le personnel se déplace vers l'enfant lorsqu'il y a conflit et accompagnent ceux-ci pour
arriver à une entente. 

Observations : À mon arrivée les enfants de 2-3ans font de la peinture avec des pommes, les amis de 2ans ont 
mangé leurs collations et sont sortis jouer dehors. Les nourrissons mangent leurs collations et la moitié du 
groupe est sorti dehors tandis que la seconde moitié fait la sieste de l'avant-midi. Les enfants de 4ans sont allés
jouer dehors pour la durée de l'avant-midi, une fois à l'extérieur les enfants ont joué à faire semblant de cuisiner
un repas et ils ont dégusté. Une fois les jeux extérieurs terminés, tous les enfants sont entrés pour laver leurs 
mains, manger leurs repas et passer à la sieste.

original signé par

Rachelle Roy Arseneau Le 25 septembre 2025
Signature de la personne responsable de la délivrance de 
permis

Date

original signé par

Sylvie Duguay Le 25 septembre 2025
Signature de l'exploitant ou de la personne désignée Date


